
ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਫ਼ਤ ਲਈ ਤਿ�ਆਰ ਹੋੋ?
ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਾਾਲ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਸਮੇਂਂ ਮੌੌਸਮੀੀ ਅਤਿ�ਅੰੰਤ ਖਰਾਾਬ ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� ਵਾਾਪਰ ਸਕਦੀੀਆਂ ਂਹਨ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਨੰੂੰ�  
ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਕਰ ਸਕਦੀੀਆਂ ਂਹਨ ਅਤੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਨੰੂੰ�  ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਪਹੁੰੰ�ਚਾਾ ਸਕਦੀੀਆਂ ਂਹਨ। ਇਨਂ੍ਹਾਂ�� ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਵੱੱਡੇੇ ਤੂੂਫ਼ਾਾਨ, ਹੜ੍ਹਹ, ਚੱੱਕਰਵਾਾਤ, 
ਭੂੂਚਾਾਲ ਜਾਂਂ� ਜੰੰਗਲ ਦੀੀ ਅੱੱਗ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।  

ਅਸੀਂਂ ਮੌੌਸਮ ਨੰੂੰ�  ਆਪਣੇੇ ਕਾਾਬੂੂ ਵਿੱ�ੱਚ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ, ਪਰ ਅਸੀਂਂ ਤਿ�ਆਰੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ�।   

ਕਿ�ਸੇੇ ਆਫ਼ਤ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ�, ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਇਹ ਮੌੌਜੂੂਦ ਹਨ: 

	ਤੁ ੁਹਾਾਡੇੇ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਵਾਾਸਤੇੇ ਸੰੰਕਟ ਸਮੇਂਂ ਦੀੀ ਯੋੋਜਨਾਾ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪਾਾਲਤੂੂ ਜਾਾਨਵਰਾਂਂ� ਵਾਾਸਤੇੇ ਯੋੋਜਨਾਾ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ 

	 ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਸੰੰਪਰਕਾਂਂ� ਦੀੀ ਸੂੂਚੀੀ  

	 ਚਲੰੰਤ ਬੀੀਮਾਾ 

	ਪੈ ੈਕ ਕੀੀਤੀੀ ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਕਿੱ�ੱਟ।  

ਆਫ਼ਤ ਦੀੀ ਤਿ�ਆਰੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਸੁੁਝਾਾਵਾਂਂ� ਵਾਾਸਤੇੇ, www.getready.qld.gov.au ਵੇਖੇੋੋ।

ਕਿ�ਸੇੇ ਆਫ਼ਤ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਮਦਦ ਕਿੱ�ੱਥੋਂਂ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨੀੀ ਹੈੈ 
�ਆਫ਼ਤ ਤੋਂਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਸਰਕਾਾਰ ਅਤੇੇ ਗੈੈਰ-ਮੁੁਨਾਾਫਾਾ ਸੰੰਗਠਨਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਭਾਾਵਨਾਾਤਮਕ ਅਤੇੇ ਵਿ�ਹਾਾਰਕ 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ। 

ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਸਲਾਾਹ-ਮਸ਼ਵਰਾਾ 
ਕਿ�ਸੇੇ ਆਫ਼ਤ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਕਈ ਤਰ੍ਹਾਂ�� ਦੀੀਆਂ ਂਭਾਾਵਨਾਾਵਾਂਂ� ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰਨਾਾ ਆਮ ਗੱੱਲ ਹੈੈ। ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਭਾਾਵਨਾਾਤਮਕ ਸੰੰਕਟ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ ਜਾਂਂ� 
ਇਸ ਨਾਾਲ ਨਜਿੱ�ੱਠਣ ਲਈ ਸੰੰਘਰਸ਼ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਅਤੇੇ ਵਿ�ਹਾਾਰਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ। 

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ, ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਦਾਾ ਕੋੋਈ ਜੀੀਅ ਜਾਂਂ� ਦੋੋਸਤ ਇਹ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਮਦਦ ਲਓ: 

•	 ਭਾਾਵਨਾਾਤਮਕ ਜਾਂਂ� ਮਨੋਵਿ�ਗਿ�ਆਨਕ ਤਣਾਾਅ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰਨਾਾ

•	 ਥਕਾਾਵਟ, ਚਿ�ੜਚਿ�ੜਾਾਪਣ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰਨਾਾ ਜਾਂਂ� ਆਪਣੀੀ ਭੁੱੱ�ਖ ਜਾਂਂ� ਨੀਂਂਦ ਦੇੇ ਤਰੀੀਕਿ�ਆਂ ਂਵਿੱ�ੱਚ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂ ਂਵੇਖੇਣਾਾ 

•	ਵਿ �ਵਹਾਾਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂ ਂਨੰੂੰ�  ਨੋੋਟ ਕਰੋੋ ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� ਸ਼ਰਾਾਬ ਜਾਂਂ� ਹੋੋਰ ਨਸ਼ੀੀਲੀੀਆਂ ਂਦਵਾਾਈਆਂ ਂਦੀੀ ਵੱੱਧਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਜਾਂਂ� ਦੂੂਜਿ�ਆਂ ਂਤੋਂਂ ਪਿੱ�ੱਛੇੇ ਹਟਣਾਾ 

•	ਬੱ ੱਸ ਕਿ�ਸੇੇ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ। 

ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਸਲਾਾਹ-ਮਸ਼ਵਰਾਾ ਸੰੰਪਰਕ 
•	ਲਾ ਾਈਫ਼ਲਾਾਈਨ ਆਸਟ੍ਰੇੇ�ਲੀੀਆ (ਸਲਾਾਹ-ਮਸ਼ਵਰਾਾ) – 13 11 14 
•	ਆਸਟ੍ਰੇ ੇ�ਲੀੀਅਨ ਰੈੱੱਡ ਕਰਾਾਸ – 1800 733 111
•	ਸੇਂ ਂਟ ਵਿ�ਨਸੈਂਂਟ ਡੀੀ ਪੌੌਲ – 13 18 12
•	 ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਹੈੈਲਥ – 13 HEALTH (13 43 25 84)
•	ਰਿ�ਹਾ ਾਇਸ਼ੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ (ਹਾਾਊਸਿੰ�ੰਗ ਅਸਿ�ਸਟੈਂਂਸ) – 13 QGOV (13 74 68) 
•	ਸਟੇ ੇਟ ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਸਰਵਿ�ਸ (SES) – 13 25 00 
•	ਕਮਿ� ਊਨਿ�ਟੀੀ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਹੌੌਟਲਾਾਈਨ – 1800 173 349

ਆਪਣੇੇ ਇਲਾਾਕੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਉਪਲਬਧ ਸਥਾਾਨਕ ਅਤੇੇ ਆਮ ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਵਾਾਸਤੇੇ ਸੰੰਪਰਕ ਲੱੱਭਣ ਲਈ,  
www.qld.gov.au/disasterhelp ‘ਤੇੇ ਜਾਾਓ ਅਤੇੇ ‘ਖੇੇਤਰੀੀ ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ’ ਦੀੀ ਭਾਾਲ ਕਰੋੋ।

ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਦੀੀ ਮੁੁੜ-ਬਹਾਾਲੀੀ



ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਆਫ਼ਤ ਤੋਂਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਹੋੋਏ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਉਪਲਬਧ ਹੋੋ 
ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। 
ਰਾਾਸ਼ਟਰਮੰੰਡਲ-ਰਾਾਜ ਦੇੇ ਆਫ਼ਤ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਫੰੰਡਿੰ�ਗ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਾਂਂ� (DRFA) ਰਾਾਹੀਂਂ ਸੰੰਯੁੁਕਤ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਮਾਾਲੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ।

ਗ੍ਰਾਂਂ��ਟਾਂਂ�* 
	 ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਮੁੁਸ਼ਕਿ�ਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ –  

ਐਲਾਾਨ ਕੀੀਤੇੇ ਆਫ਼ਤ ਖੇੇਤਰਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਭੋੋਜਨ, ਕੱੱਪੜੇੇ, ਅਤੇੇ ਦਵਾਾਈਆਂ ਂਵਰਗੀੀਆਂ ਂਤੁੁਰੰੰਤ ਅਤੇੇ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ 
ਕਰਨ ਲਈ।

 	 ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਘਰੇੇਲੂੂ ਸਮੱੱਗਰੀੀ ਗ੍ਰਾਂਂ��ਟ –  
ਐਲਾਾਨ ਕੀੀਤੇੇ ਆਫ਼ਤ ਖੇੇਤਰਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਉਹਨਾਂਂ� ਲੋੋਕਾਂਂ� ਦੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਜੋੋ ਬੀੀਮਾਾ ਰਹਿ�ਤ ਹਨ ਜਾਂਂ� ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਘਰੇੇਲੂੂ ਸਮੱੱਗਰੀੀ ਨੰੂੰ�  
ਬਦਲਣ ਲਈ ਬੀੀਮੇੇ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸਮਰੱੱਥ ਹਨ।

	� ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਅਤੇੇ ਸੁੁਵਿ�ਧਾਾਵਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਦੋੋਬਾਾਰਾਾ ਜੁੁੜਨ ਲਈ ਗ੍ਰਾਂਂ��ਟ –
ਐਲਾਾਨ ਕੀੀਤੇੇ ਆਫ਼ਤ ਖੇੇਤਰਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਬਿ�ਜਲੀੀ, ਗੈੈਸ, ਪਾਾਣੀੀ, ਸੀੀਵਰੇੇਜ ਜਾਂਂ� ਸੈੈਪਟਿ�ਕ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀਆਂ ਂਵਰਗੀੀਆਂ ਂਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� 
ਨੰੂੰ�  ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਜੋੋੜਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ।

 	 ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਮੁੁਸ਼ਕਿ�ਲ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਗ੍ਰਾਂਂ��ਟ –  
ਕਿ�ਸੇੇ ਆਫ਼ਤ ਤੋਂਂ ਸਿੱ�ੱਧੇੇ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਦੀੀ ਤੁੁਰੰੰਤ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਜਦੋਂਂ ਇਕ ਜਾਂਂ� ਵਧੇੇਰੇੇ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ 
ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਪੰੰਜ ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਸਮੇਂਂ ਲਈ ਬੰੰਦ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੀੀਆਂ ਂਹਨ।

	 ਢਾਂਂ�ਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਗ੍ਰਾਂਂ��ਟ –
ਐਲਾਾਨ ਕੀੀਤੇੇ ਆਫ਼ਤ ਖੇੇਤਰਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਆਪਣੇੇ ਘਰਾਂਂ� ਦੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਨੰੂੰ�  ਰਹਿ�ਣ ਲਈ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਬਣਾਾਉਣ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ।

*ਯੋੋਗਤਾਾ ਦੇੇ ਮਾਾਪਦੰੰਡ ਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ

ਇਹ ਪਤਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਖੇੇਤਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਹੜੀੀਆਂ ਂਗ੍ਰਾਂਂ��ਟਾਂਂ� ਉਪਲਬਧ ਹਨ ਅਤੇੇ ਆਪਣੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰਨ ਲਈ,  
www.qld.gov.au/disasterhelp ‘ਤੇੇ ਜਾਾਓ।

ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 
ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਸਰਕਾਾਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਫ਼ਤਾਂਂ�, ਗ੍ਰਾਂਂ��ਟਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ  
ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਦੁੁਭਾਾਸ਼ੀੀਆ ਸੇੇਵਾਾ ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ। 

1800 512 451 ‘ਤੇੇ ਫ਼ੋੋਨ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਆਪਣੀੀ ਪਸੰੰਦੀੀਦਾਾ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਦੁੁਭਾਾਸ਼ੀੀਏ ਦੀੀ ਮੰੰਗ ਕਰੋੋ  
ਜਾਂਂ� ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਹੌੌਟਲਾਾਈਨ ਨੰੂੰ�  1800 173 349 ‘ਤੇੇ ਫ਼ੋੋਨ ਕਰੋੋ। 

ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਦੀੀ ਮੁੁੜ-ਬਹਾਾਲੀੀ
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