
ንዝመጽእ መከራ መዓት ድሉው ድኻ?
ኣብ ኲንስላንድ ኣብ ዝኾነ እዋን ናይ ዓመት ጽንኩር ኩነታት ኣየር ከጋጥም ይኽእል እዩ፡ ንዓኻን ንስድራቤትካን ክጸልዉን መጕዳዕቲ ከብጽሁ 
ይኽእሉ። እዞም ፍጻመታት እዚኦም ከቢድ ማዕበል፡ ውሕጅ፡ ህቦብላ፡ ምንቅጥቃጥ ምድሪ ወይኻዓ ባርዕ ጫካታት ከጠቓልሉ ይኽእሉ። 

ኩነታት ኣየር ክንቆጻጸሮ ኣይንኽእልን ኢና፡ ቅድም ክብል ክንዳሎ ግን ንኽእል ኢና።  

ቅድሚ ሓደጋ፡ ክተረጋግጽ ዘለካ፤

	 ንዓኻን ንስድራቤትካን ዝኸውን ህጹጽ እቅድ ምውጻእ፡ እዚ’ውን ንገዛ እንስሳታት ዝኸውን ንድፊ ምውጻእ

	 ዝርዝር ናይ ህጹጽ ርክባት 

	 እዋናዊ ዝኾነ ኢንሹራንስ ውሕስና መድሕን 

	 ናይ ህጹጽ እዋን ዕጥቂ ምድላው። 

ንዝያዳ ሓበሬታን ምኽርታትን ብዛዕባ ምድላው ንሓደጋ ኣብ www.getready.qld.gov.au ምርኣይ

ድሕሪ ሓደጋ ኣበይ ሓገዝ ትረክብ
�ብሓደጋ ንዝተጎድኡ ሰባት ካብ መንግስታውን ንመኽሰብ ዘይሰርሑ ትካላት ኣቢሉ ናይ ስምዒታውን  
ተግባራውን ደገፍ ይርከብ።

ውልቃዊ ደገፍን ምኽርን ምሃብ
ድሕሪ ሓደጋ ዝተፈላለየ ስምዒታት ጸገም ምግጣም ልሙድ’ዩ። ስምዒታዊ ጭንቀት እንተ ኣጋጢሙካ ወይ ክትጻወሮ ትቃለስ እንተኾንካ ውልቃውን 
ግብራውን ደገፍ ይርከብ።

ንስኻ፡ ኣባል ስድራቤት ወይ ዓርክኻ፡ ሓገዝ ምድላይ፤

•	 ስምዒታዊ ወይ ስነ-ኣእምሮኣዊ ጸቕጢ የጋጥም

•	 ድኻም ይስምዓካ፣ ምብስጫው ቁጥዐ ይስምዓካ ወይኻዓ ኣብ መግቢ ድሌትካ ወይኻዓ ድቃስካ ለውጢ ከተስተብህል

•	 ናይ ባህሪ ለውጢ ከም ምውሳኽ ኣጠቓቕማ ኣልኮላዊ መስተ ወይኻዓ ካልእ ሓደገኛ እጸ ሓሽሽ ወይ ካብ ካልኦት ምውጻእ ኣስተብህል 

•	 ተዘራረበሉ ሰብ ጥራይ የድልየካ። 

ውልቃዊ ደገፍን ምኽርን ርክባት
•	 መስመር ህይወት ኣውስትራልያ (ምኽሪ) – 13 11 14 
•	 ቀይሕ መስቀል ኣውስትራልያ – 1800 733 111
•	 ቅዱስ ቪንሰንት ደ ጳውሎስ – 13 18 12
•	 ጥዕና ኲንስላንድ – 13 HEALTH (13 43 25 84)
•	 ሓገዝ መበሪ ገዛ – 13 QGOV (13 74 68) 
•	 ኣገልግሎት ህጹጽ ረድኤት መንግስቲ (SES) – 13 25 00 
•	 ሆት መስመር ቴሌፎን ምሕዋይ ማሕበረሰብ – 1800 173 349

ኣብ ከባቢኹም ንዝርከቡ ናይ ከባብያውን ሓፈሻውን ማሕበረሰባዊ ደገፍ ኣገልግሎታት ርክባት ንምርካብ፡ ኣብ ድረገጺ  
www.qld.gov.au/disasterhelp ብምእታው ‘ዞባዊ ደገፍ ማሕበረሰብ’ ድለዩ።
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ገንዘባዊ ሓገዝ
ብማዕበል ሓደጋ እንተተጸልዩካ ፋይናንሳዊ ሓገዝን ናይ ደገፍ ኣገልግሎታትን ክህሉ ይኽእል እዩ።
ብመንገዲ እቲ ብሓባር ገብዘባዊ ሓገዝ ምድላዋት ምወላ ብናይ ኮመንዌልዝን- ምምሕዳር ግዝኣት ምሕዋይ ሓደጋታት (DRFA)  
ዝወሃብ ሓገዝ እዩ።

ድጋፍ* 
	 እዋን ህጹጽ ጸገም ሓገዝ –  

ኣብ ንጡፍ ከባቢታት ሓደጋ ንዝርከቡ ሰባት ኣብ ቅጽበታውን ህጹጽን ድሌታት ከም መግቢ፡ ክዳውንትን መድሃኒትን ንኽሕግዙ።

 	 ኣገደስቲ ትሕዝቶታት ገዛ ድጋፍ –  
ኣብ ንጡፍ ከባቢታት ሓደጋ ዝርከቡ ሰባት ኢንሹራንስ ውሕስና መድሕን ዘይብሎም ወይኻዓ ኢንሹራንሲ መድሕን ክሓቱ ዘይክእሉ ሰባት 
ኣገደስቲ ትሕዝቶታት ገዛ  ድሌት ንምትካእ ንምሕጋዝ።

	� ድሕንነትን ዳግመ ምትእስሳርን ኣገደስቲ ኣገልግሎታት – 
ኣብ ንጡፍ ከባቢታት ሓደጋ ንዝርከቡ ሰባት፡ ከም ኤሌክትሪክ፡ ጋዝ፡ ማይ፡ ርስሓት ወይ ስርዓታት ምፍሳስ ማይ ዝኣመሰሉ ኣገደስቲ 
ኣገልግሎታት ዳግማይ ንምትእስሳር ንምሕጋዝ።

 	 ኣገደስቲ ኣገልግሎታት ናይ ጸገም ገንዘብ ሓገዝ –  
ብሓደጋ ብቐጥታ ዝተጸልዉ ሰባት ሓደ ወይ ልዕሊኡ ኣገደስቲ ኣገልግሎታት ንልዕሊ ሓሙሽተ መዓልታት ምስ ዝጠፍእ ቅልጡፍ ድሌታት 
ንምምላእ ይድግፍ።

	 መዋቕራዊ ገንዘብ ሓገዝ ድጋፍ – 
ኣብ ንጡፍ ሓደጋ ዝፍጠረሉ ከባቢታት ንዝርከቡ ሰባት ገዝኦም ንምጽጋንን ውሑስን ብድሕንነት ንኽነብሩ ንኽሕግዙ።

*ናይ ብቕዓት መዐቀኒታት ተግባራዊ ምግባር

ኣብ ከባቢኻ ኣየኖት ድጋፍ ከምዘለዉ ንምፍላጥን ንምርካብ ብቑዕነትካ ንምፍላጥን ኣብ ድረገጺ  
www.qld.gov.au/disasterhelp ምርኣይ

ተወሳኺ ሓበሬታ
መንግስቲ ኲንስላንድ ብዛዕባ ማዕበል ሓደጋታት፡ ገንዘብ ሓገዝ ድጋፍ ወይኻዓ ደገፍ ብቋንቋኻ  
ሓበሬታ ንምሃብ ናይ ኣስተርጓማይ ኣገልግሎት ይህብ።

ብስልኪ 1800 512 451 ደውሉ እሞ ብዝመረጽኩሞ ቋንቋ ኣስተርጓማይ ሕተቱ ወይ’ድማ ናብ ሆት  
መስመር ቴሌፎን ምሕዋይ ማሕበረሰብ ብስልኪ 1800 173 349 ደውሉ። 
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