
在緊急情況下如何聯繫救護車
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用您的電話撥打 000

告訴接線員您想要一輛救護車

如果出現以下情況，請呼叫救護車
•	 您或其他人病得很嚴重
•	 有人在事故中受傷

要求說您語言的口譯員

「我想要一名 [您的語言] 口譯員」
口譯員是免費的

在電話上等待

如果您的住址在昆士蘭州，則救護車為免費。

回答問題並告訴口譯員以下信息
•	 您的名字以及您在哪裡
•	 出現了什麼緊急情況


