
ขอความช่ว่ยเหลือื 
ได้จ้ากที่่�ไหนบ้า้ง
ในกรณีีฉุุกเฉินิ (ตำำ�รวจหรือืรถพยาบาล)
โทรแจ้ง้ Triple Zero (000) 
หากมีใีครกำำ�ลังัตกอยู่่�ในอันัตราย

สายด่ว่นช่ว่ยเหลือืสตรีีตลอด 24 ชั่ ่�วโมง  
(DVConnect)
โทร 1800 811 811
ให้ค้ำำ�ปรึกึษาและการช่ว่ยเหลือืฟรีแีละเป็็นความลับั 
สำำ�หรัับสตรีทีี่่�กำำ�ลังัเผชิญิกับัความรุนุแรงที่่�บ้า้น

บริกิารช่ว่ยเหลือืสตรีีผู้้ �ย้า้ยถิ่่�นฐาน
โทร 07 3846 3490
ให้ค้ำำ�ปรึกึษาและคำำ�แนะนำำ�สำำ�หรัับสตรีทีี่่�มีพีื้้�นฐาน 
ภาษาที่่�ไม่่ใช่ภ่าษาอังักฤษเกี่่�ยวกับัความรุนุแรง 
ในบ้า้นและครอบครััวและความรุนุแรงทางเพศ

สายด่ว่นช่ว่ยเหลือืผู้้ �ชาย (DVConnect)
โทร 1800 600 636
ให้ค้วามช่ว่ยเหลือืที่่�เป็็นความลับัสำำ�หรัับผู้้�ช ายที่่�กำำ�ลังั  
ประสบกับัปััญหาความสัมัพันธ์แ์ละปััญหาครอบครััว

Family and Child Connect
โทร 13 32 64
ให้ค้ำำ�แนะนำำ�ฟรีแีละเป็็นความลับัสำำ�หรัับครอบครััวที่่�มี ี
เด็็กที่่�ต้อ้งการความช่ว่ยเหลือื

สำำ�หรัับบริกิารล่่ามในภาษาของคุณุ  
โทร 13 74 68

>	ดูู เหมือืนว่่า กลัวัคู่่�ครองของพวกเขาหรือืคนที่่� 
อยู่่�ใกล้ต้ัวัพวกเขา

>	 หยุดุการพบปะกับัครอบครััว หรือืเพื่่�อน ๆ หรือื 
ตัดับทสนทนาทางโทรศัพัท์เ์มื่่�อมีคีู่่�ครองของ 
พวกเขาอยู่่�ด้ว้ย

>	ดูู เหมือืนว่่าถูกูทอดทิ้้�ง หรือืไม่่ใช้เ้งินิหรือืข้า้วของ 
เครื่่�องใช้ข้องพวกเขาได้ ้

>	พููดถึ งึคู่่�ครองในเรื่่�องความหึงึหวง อารมณ์ไ์ม่่ดี ี 
หรือืการแสดงความเป็็นเจ้า้ของ

>	 บอกว่่าคู่่�ครองบังัคับัให้พ้วกเขาทำำ�สิ่่�งต่่าง ๆ  
เกี่่�ยวกับัการมีเีพศสัมัพันธ์์

>	 มีอีาการวิติกกังัวล หดหู่่� เก็บ็เนื้้�อเก็บ็ตัวั หรือื 
สููญเสียีความมั่่�นใจของพวกเขา

>	 มีอีาการบาดเจ็็บทางร่่างกาย เช่น่ ฟกช้ำำ�� กระดููกหักั  
เคล็็ดขัดัยอก หรือืบาดแผล และอาจให้ค้ำำ�อธิบิาย
สาเหตุขุองอาการเหล่่านั้้ �นซึ่่�งไม่่น่่าเป็็นไปได้ ้

>	 ลังัเลที่่�จะทิ้้�งลููก ๆ ของพวกเขาไว้ก้ับัคู่่�ครอง

สัั ญญาณของความ 
รุนุแรงในบ้า้นและ 
ครอบครัั วคือือะไร?
มีสีัญัญาณที่่�อาจบ่่งบอกว่่า มีใีครบางคนกำำ�ลังั 
ประสบกับัความรุนุแรงในบ้า้นและครอบครััว  
พวกเขาอาจจะ:

www.qld.gov.au/domesticviolence

ทุกุคน
มีีสิทิธิ์์�

ที่ ่�จะรู้้ �สึกึปลอดภัยั
เมื่่�ออยู่่�ที่ ่�บ้า้น

ข้อ้มููลที่่�จะช่ว่ยให้ท้ราบถึงึสัั ญญาณ 
ของความรุนุแรงในบ้า้นและครอบครัั ว 

และวิธิีีให้ค้วามช่ว่ยเหลือื 

Thai



ความรุนุแรงในบ้า้นและครอบครััว เกิดิขึ้้�นเมื่่�อ 
ฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�งในความสัมัพันธ์ใ์ช้อ้ำำ�นาจของ 
พวกเขาในการควบคุมุ ทำำ�ร้า้ย หรือืข่่มขู่่�อีกีฝ่่าย 
หนึ่่�ง ซึ่่�งเกิดิขึ้้�นได้ห้ลายรููปแบบและในความ 
สัมัพันธ์แ์บบต่่าง ๆ โดยมักัจะเกิดิขึ้้�นภายใน 
ครอบครััว (รวมถึงึ ครอบครััวขยายและ 
ครอบครััวของอีกีฝ่่ายด้ว้ย) หรือืเกิดิขึ้้�นภายใน 
บ้า้นตนเอง

ในออสเตรเลียี ความรุนุแรงในบ้า้นและ 
ครอบครััวเป็็นสิ่่�งที่่�ยอมรับไม่่ได้แ้ละถือืเป็็น 
อาชญากรรม จะเอาวัฒันธรรมมาเป็็นข้อ้อ้า้ง 
สำำ�หรัับการใช้ค้วามรุนุแรงในบ้า้นและครอบครััว 
ไม่่ได้อ้ย่่างเด็็ดขาด

คุณุสามารถทำำ�อะไร 
ได้บ้้า้งในชุุมชน 
ของคุณุ

คุณุสามารถทำำ�อะไร 
ได้บ้้า้งเพื่่�อช่ว่ยเหลือื 
ใครบางคน
หากคนที่่�คุณุรู้้�จั กมีสีัญัญาณแสดงให้เ้ห็็นว่่าได้รั้ับ 
ความรุนุแรงในบ้า้นและครอบครััว อย่่านิ่่�งเฉย –  
เพราะคุณุอาจเป็็นคนเดียีวที่่�เข้า้ไปช่ว่ยเหลือืเขาได้ ้ 
ความช่ว่ยเหลือืของคุณุสามารถสร้า้งความแตกต่่างได้ ้

สิ่่�งที่่�คุณุควรทำำ�:
>	 รัับ ฟังัในสิ่่�งที่่�พวกเขาต้อ้งการจะพููดออกมา และ 

เชื่่�อในสิ่่�งที่่�พวกเขาบอกคุณุ – อย่่าตำำ�หนิพิวกเขา
>	 ถามพวกเขาเกี่่�ยวกับัการถูกูทำำ�ร้า้ยในเวลา และ 

สถานที่่�ที่่�ปลอดภัยัและเป็็นส่่วนตัวั
>	 ช่ว่ยให้พ้วกเขาเข้า้ใจว่่าการทำำ�ร้า้ยนั้้ �น อาจจะส่่ง 

ผลกระทบต่่อพวกเขาและลููก ๆ อย่่างไร
>	 พููดคุยุเกี่่�ยวกับัวิธิีเีพิ่่�มความปลอดภัยัให้พ้วกเขา
>	 เสนอความช่ว่ยเหลือืที่่�ปฏิบิัตัิไิด้จ้ริงิ เช่น่ ช่ว่ยดููแล 

เด็็ก ๆ หรือืทำำ�อาหารให้พ้วกเขา
>	 เคารพสิทิธิ์์�ในการตัดัสินิใจของพวกเขา แม้ว้่่า 

คุณุจะไม่่เห็็นด้ว้ยก็ต็าม
>	 ติดิต่อ่หน่่วยงานให้ค้วามช่ว่ยเหลือืด้า้นความ 

รุนุแรงในบ้า้นที่่�ท้อ้งถิ่่�นของคุณุ เพื่่�อขอคำำ�แนะนำำ�ว่่า  
จะช่ว่ยเหลือืให้ด้ีทีี่่�สุดุได้อ้ย่่างไรโดยไม่่ทำำ�ให้ ้
ตัวัคุณุเองและผู้้� ที่่�ตกเป็็นเหยื่่�อต้อ้งเสี่่�ยงอันัตราย

>	 ถามตัั วเองว่า่: ‘สิ่่�งที่่�ฉัันกำำ�ลังัทำำ�อยู่่� ทำำ�ให้ผู้้้� ที่่�ถูกู 
ทำำ�ร้า้ยมีคีวามปลอดภัยัมากกว่่าเดิมิหรือืไม่่’

สิ่่�งที่่�คุณุไม่ค่วรทำำ�:
>	 เข้า้แทรกแซงสถานการณ์ท์ี่่�มีกีารประทุษุร้า้ย 

ทางร่่างกาย - คุณุควรโทรแจ้ง้ตำำ�รวจที่่� Triple Zero  
(000)

>	 เปิิดเผยตำำ�แหน่่งของเหยื่่�อหรือืแผนที่่�จะหลบหนี ี 
โดยเฉพาะให้ก้ับัคนที่่�ทำำ�ร้า้ยผู้้�อื่่ �น เพื่่�อน หรือื 
ครอบครััวของพวกเขา

>	 ท้า้ทายกับัผู้้� ที่่�ทำำ�ร้า้ยผู้้�อื่่ �นโดยตรง หากมีสีัญัญาณ 
อันัตรายปรากฎขึ้้�น

>	เรีี ยนรู้้ �เพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัรููปแบบต่่าง ๆ ของความ 
รุนุแรงในบ้า้นและครอบครััวและเพื่่�อให้ส้ังัเกตเห็็น 
ถึงึสัญัญาณอันัตรายได้ ้

>	พููดคุยุเกี่่�ยวกับัความรุนุแรงในบ้า้นและครอบครััว 
และนำำ�เรื่่�องเหล่่านั้้ �นมาเปิิดเผยให้ผู้้้�อื่่ �นทราบ

>	ส่ง่เสริมิทัศันคติทิี่่�เป็็นการแสดงความเคารพ 
ระหว่่างผู้้�ช ายและผู้้� หญิงิ

>	ส่ง่เสริมิความเท่่าเทียีมกันัทางเพศในชุมุชนของคุณุ  
ศาสนา หรือืชมรมกีฬีาของคุณุ

>	เป็็นแบบอย่า่งพฤติกิรรมที่่�เหมาะสมและตักัเตือืน 
เพื่่�อน ๆ สมาชิกิครอบครััวและชุมุชน หากพวกเขา 
มองข้า้มความรุนุแรงหรือืกล่่าวโทษเหยื่่�อที่่�ถูกูทำำ�ร้า้ย

ความรุนุแรงในบ้า้น 
และครอบครัั วคือือะไร?

เด็็ก ๆ อาจ 
ถููกทำำ�ร้า้ย 

จากความรุนุแรง 
ในบ้า้นและ 
ครอบครัั ว

ความรุนุแรงในบ้า้น 
และครอบครัั วอาจมีี 
ผลลัั พธ์ท์ี่ ่�ร้า้ยแรง  

เช่น่ การเสีียชีีวิติและ 
บาดเจ็็บสาหัั ส

สิ่่�งที่่�สำำ�คัั ญคือื 
จะต้อ้งขอ 

คำำ�แนะนำำ�จาก 
ผู้้ �เชี่่�ยวชาญ  

หากคุณุคิดิว่า่ 
คนที่่�คุณุรู้้ �จัั กกำำ�ลัั ง 

ถููกทำำ�ร้า้ย
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